Informacna povinnost’ prevadzkovatela

podla ¢l. 13 nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych
0sdb pri spracuvani osobnych udajov a o vol'nom pohybe takychto udajov (d’alej len
,Nariadenie®) v sulade s
§ 19 zédkona €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tidajov (d’alej len ,,zdkon")

PREVADZKOVATEL:

Obchodné meno: O.R.C.s.r.o.

Sidlo: Vysehradska 7/A 851 06 Bratislava

ICO: 31388311

zapisany v v registri Mestského Stdu BA lIl., oddiel: sro, vlozka &. 8329/B

Kontaktné udaje Prevadzkovatel’a: Kontaktnd osoba: Daniela Ulrichova

0911107 780 orc@orc.sk
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Dotknutou osobou je fyzicka osoba, ktorej
osobné udaje spracuvame, najmd, nie vsak
vlucne su to zamestnanci a klienti. Takéto
dotknuté osoby, o ktorych st spractivané
osobn¢ udaje vnaSich informacnych
systémoch pre konkrétne vymedzené tcely
disponuju pravami, ktoré¢ si moézu uplatnit’
pisomne alebo elektronicky u kontaktnej
osoby prevadzkovatela. Dotknuta osoba ste
VY.

tj. pravo ziskat’ od kompetentnej osoby
potvrdenie o tom, i dochddza k
spracuvaniu osobnych udajov dotknutej
osoby, ktora svoje pravo uplatnila, ako aj
pravo ziskat’ pristup k tymto udajom. Ako

dotknutda osoba mate narok na pristup
k informaciam o: uceloch spracuvania,
kategorii  dotknutych osobnych udajov,
okruhu prijemcov, o dobe spracuvania
a uchovdvania, 0 postupe v kazdom
automatickom  spracuvani,  pripadne
o nasledkoch takéhoto spracuvania a i. (¢l.
15 Nariadenia). Ako prevadzkovatel mame
pravo pouzit vSetky primerané opatrenia na
overenie totoznosti dotknutej osoby, ktora
Ziada o pristup k udajom, najmd v suvislosti
s online sluzbami a identifikatormi. Na
zdklade Ziadosti dotknutej osoby vystavi
prevddzkovatel' potvrdenie o tom, ¢i sa
spracuvaju osobné udaje dotknutej osoby,
ktoré sa jej tykaju. Pokial’ prevdadzkovatel
tieto udaje spracuva, vystavi na zdklade



Ziadosti kopiu tychto osobnych udajov
dotknutej osoby. Vystavenie prvej kopie je
bezplatné. Za akékolvek dalsie kopie,
o ktore osoba poziada, bude
prevadzkovatel’ uctovat poplatok
zodpovedajuci administrativnym ndkladom,
ktoré mu s vystavenim kopie vzniknu.
Pokial’ osoba poziada o informacie formou
elektronickych  prostriedkov, budu jej
poskytnuté v bezne pouzivanej elektronickej

podobe, ato formou e-mailu, pokial

nepoziada o iny sposob.

je mozné uplatnit, ak ako dotknuta osoba
napadnete spravnost osobnych udajov
a ostatnych nalezitosti v zmysle clanku 18,

,,zabudnutie tych osobnych udajov, ktoré
sa jej /dotknutej osoby/ tykaju. Toto pravo
dotknutej osoby je vsak vzhladom na svoju
povahu a zavaznost obmedzené stanovenim

dalsich predpokladov, tj. prevadzkovatel

bez zbytocného odkladu po uplatneni tohto
prava dotknutou osobou vymaze osobné
udaje, ak  je  splnemy  niektory
z nasledujucich predpokladov: a) osobné
udaje uz nie su potrebné na ucely, na ktoré
sa ziskavali alebo inak spracuvali; b)
dotknuta osoba odvolad suhlas, na zdklade
ktorého sa spracuvanie vykondva; c)
dotknutd osoba namieta voci spracuvaniu
osobnych udajov;, d)osobné udaje sa
spracuvali nezdkonne, e) je dovodom pre
vymaz  splnenie  povinnosti  zakona,
osobitného predpisu alebo medzinarodnej
zmluvy, ktorou je Slovenska republika
viazana, alebo f) osobné udaje sa ziskavali
v suvislosti s ponukou sluzieb informacnej
spolocnosti osobe mladsej ako 16 rokov.

Dotknuta osoba nebude mat’ prdvo na
vymaz osobnych udajov za predpokladu, Ze
je ich spracuvanie potrebné:  a) na
uplatnenie prava na slobodu prejavu a na
informacie; b) na splnenie povinnosti podla
zdkona,  osobitného  predpisu  alebo
medzinarodnej zmluvy, ktorou je Slovenska
republika viazand, alebo na splnenie ulohy
realizovanej vo verejnom zaujme alebo pri

recitalu 67 Nariadenia, ato formou
docasného presunutia vybranych osobnych
udajov do iného systéemu spracuvania,
zamedzenia pristupu pouzivatelov
k vybranych osobnym udajov alebo docasné
odstranenie spracuvania.

pokial’ o nej prevadzkovatel  eviduje
nespravne osobné udaje. Zaroven ma
dotknuta osoba pravo na doplnenie
neuplnych osobnych udajov.
Prevadzkovatel' vykonda opravu, pripadne
doplnenie osobnych udajov bez zbytocného
odkladu po tom, co ho dotknuta osoba
poziada.

vykone verejnej moci zverenej
prevadzkovatelovi; c) z dévodov verejného
zdaujmu v oblasti verejného zdravia; d) na
ucely archivdacie vo verejnom zdujme, na
ucely  vedeckého alebo  historického
vyskumu ¢i na Statistické ucely, pokial je
pravdepodobné, zZe pravo na vymaz
znemozni alebo zdavaznym sposobom stazi
dosiahnutie cielov takéhoto spracuvania,
alebo e) na preukazovanie, uplatiiovanie
alebo obhajovanie pravnych narokov.
Prevadzkovatel' vykona vymaz osobnych
udajov dotknutych osob na zaklade Ziadosti,
ato bez zbytocného odkladu po tom, co
vyhodnoti, Ze Ziadost dotknutej osoby je
dovodna.

Dotknutd osoba ma pravo podat’ navrh na
zacatie  konania Uradu na ochranu
osobnych udajov Slovenskej republiky,
pokial’ sa domnieva, Ze boli porusené jej
prava v oblasti ochrany osobnych udajov.

Dotknuta osoba ma pravo kedykolvek
namietat voci spracuvaniu jej osobnych
udajov  zdovodov  tkajucich sa jej
konkrétnej  situacie. Moze  namietat
spracuvanie jej osobnych udajov na zdklade
a)pravneho titulu plnenia uloh
realizovanych vo verejnom zdaujme alebo



pri vykone verejnej moci, alebo z pravneho
titulu opravneného zdujmu
prevadzkovatela; b)spracuvania osobnych
udajov na ucely priameho marketingu,
c)spracovania na ucely vedeckého (i
historického vyskumu alebo na Statistické
ucely. Dorucenu ndamietku v primeranom
case posudime. V tomto pripade nesmieme
dalej spracuvat osobné udaje, ak
nepreukazeme  nevyhnutné  oprdvnené
zaujmy na spracuvanie osobnych udajov,
ktoré prevazuju nad prdavami alebo
zaujmami dotknutej osoby, alebo dovody na
uplatnenie pravneho naroku.

ako dotknuta osoba mate pravo, aby osobné
udaje, ktoreé ste poskytla prevadzkovatelovi,
preniesol  dalSiemu  prevadzkovatelovi
v bezne pouzivatelnom a strojovo
Citatelnom formdte za predpokladu, Ze
osobné udaje boli ziskané na zaklade
suhlasu dotknutej osoby alebo na zdklade
zmluvy a ich spracovanie prebieha formou
automatizovanych prostriedkov.

- Uéelom spraciivania osobnych idajov je
dovod, pre ktory prevadzkovatel' spractuva
osobné¢ udaje  dotknutych o0s6b v
informacnych systémoch na konkrétne
uréenych pravnych zakladoch. Kazdé
spracuvanie osobnych udajov je zalozené
na konkrétnom pravnom zéklade aza
konkrétne uréenym, opravnenym
a vyslovne uvedenym ucelom.

- Za ucelom maximalnej ochrany Vasich
osobnych udajov sme ako Prevadzkovatel
prijali primerané personalne, organizacné
1 technické opatrenia. NaSim cielom je v ¢o
najvacsej miere zabranit’, resp. znizit riziko
uniku, zneuZitia, zverejnenia alebo iné¢ho
pouzitia ~ VaSich  osobnych  udajov.
V pripade, ak by nastala skuto¢nost’,
ktora pravdepodobne povedie
k vysokému riziku pre prava a slobody
fyzickych o0s6b, ako dotknutia osoba
budete bezodkladne kontaktovana (¢l. 34
Nariadenia).

- V zaujme zachovania zdsad spractivania
osobnych  udajov, ktoré ustanovuje
Nariadenie, ako aj zakon, najmd zéasady
minimalizacie osobnych udajov,
poZzadujeme od Vas ako od dotknutej
osoby iba tie osobné tudaje, ktoré
nevvyhnutnou zikonnou alebo zmluvnou
poZiadavkou pre naplnenie ucelu ich
spracuvania. Upozornujeme Vas, 7Ze
neposkytnutie tychto povinnvch udajov
nevyhnutnych na uzatvorenie zmluvy
mozZe mat’ za nasledok neuzavretie
zmluvného vzt’ahu.




KONTAKTNY FORMULAR

ucel spracuvania | v predmetnom informacnom  systéme  dochadza
osobnych udajov k spracuvaniu osobnych udajov fyzickych osob, ktoré
kontaktovali prevadzkovatela prostrednictvom

kontaktného formularu pristupného na webovom sidle
spolocnosti. prevadzkovatel spracuva uvedené udaje pre
ucely odpovedania a nadslednej komunikacie s konkrétnou
osobou.

pravny zaklad Clanok 6 ods. 1 pism. b) tzv. predzmluvne vztahy:
spracuvanie je nevyhnutné aby sa na zaklade Ziadosti
dotknutej osoby vykonali opatrenia pred uzatvorenim
zmluvy

kategodrie prijemcov povereni zamestnanci

lehoty na vymazanie os. | bezodkladne po ukonceni komunikdcie a predzmluvnych
udajov vztahov. v pripade uzatvorenia zmluvy prevadzkovatel
spracuva osobné udaje fyzickej osoby v inom informacnom
systéeme. v pripade neuzatvorenia zmluvy prevadzkovatel
pristupi  k likvidacii osobnych udajov bez zbytocného
odkladu od ukoncenia komunikacie a preukdzatelného
ukoncenia negociacného procesu.

kategorie dotknutych osob | fizické osoby, ktoré kontaktovali prevdadzkovatela
s dopytom prostrednictvom kontaktného formularu.

kategorie osobnych | meno a priezvisko
l'ldaj oV e-mail
predmet zaujmu/dopytu

prevadzkovatel’ prijal primerané personialne, organizacné a technické opatrenia
podPa ¢l. 32 ods. 1 nariadenia, a to formou:

zabezpecenia trvalej dovernosti, integrity, dostupnosti a odolnosti systémov
spracuvania a sluzieb,

schopnosti véas obnovit' dostupnost osobnych udajov a pristup k nim v pripade
fyzického alebo technického incidentu,

procesu pravidelného testovania posudzovania a hodnotenia ucinnosti technickych
a organizacnych opatreni na zaistenie bezpecnosti spracuvania.

informacia o existencii automatizovaného rozhodovania vriatane profilovania -
neuskutocnuje sa

cezhrani¢ny prenos os. udajov — vzhladom na ucel spracuvania osobnych udajov a moznosti
vyuzitia technologii moze dojst’ k cezhranicnému spracuvaniu osobnych udajov za podmienky
zachovania vSetkych ustanoveni nariadenia "gdpr"






